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DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DA DEMANDA - DFD

FORMACOES GERAIS
Data prevista para conclusao do processo

1.1-
O prazo razoavel para a finalizagdo da contratagéo sera de 30 (trinta) dias.

"4,2-  Descrigao sucinta do objeto

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA IMPLANTAGAO DE PROJETO DE
. MODERNIZAGAO DA AREA DA SAUDE, CONTEMPLANDO SOLUGAO DE INFORMATICA PARA
GESTAO DE UNIDADES BASICAS DE SAUDE (UBS), INCLUINDO SISTEMA DE PRONTUARIO
ELETRONICO, SISTEMA DE MONITORAMENTO E ANALISE DO BANCO DE DADOS DO
PRONTUARIO ELETRONICO, SOLUGCAO DE INFORMATIZAGAO DAS ATIVIDADES DOS AGENTES
COMUNITARIOS DE SAUDE, INCLUINDO A IMPLANTAGAO DAS SOLUGOES, TREINAMENTO
DOS PROFISSIONAIS ENVOLVIDOS, MANUTENGAO E SUPORTE AOS SISTEMAS, PARA
ATENDER AS NECESSIDADES DO FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DO MUNICIPIO DE PITIMBU-
PB.

13- Grau de prioridade da compra ou da contratagae

¢ MEDIA PRIORIDADE;

O presente documento caracteriza a primeira etapa da fase de planejamento e apresenta os
devidos estudos para a contratagdo de solugdo que atenderd a necessidade abaixo
especificada. A Secretaria Municipal de Saude de Pitimbu, visando garantir a continuidade e a
qualidade do atendimento a populagéo usuaria do Sistema Unico de Saude (SUS) através do
sistema de Atencdc Primaria do municipio, propde a aquisicdo de um sistema de
informatizacéo integrado. E de suma importancia tal contratagéo pois ela visa a implementagéo
de sistema para gerenciamento do Prontuério Eletronico do Cidad&o ~ PEC/ESUS, para serem
utilizades pelos servidores desta secretaria, englobando a Rede de Atengéo Priméria a Saude,
buscando atender as demandas desta Secretaria Municipal, proporcionando mais eficacia dos
servicos exscutados. Esses sistemas de prontudrio eletrénico do PEC-MS que véo ser
fornecidos devem ser utilizados por toda a rede de Atencdo Primaria & Salde do municipio,
através de plataformas que j& s8o inclusas no pacote do ministérioc da saude atendendo as
premissas da demanda do municipio para a meihoria da qualidade dos servigos ofertados.
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2- JUSTIFICATIVA DA'NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.4- Justificativa da necessidade da contratagao:

A informatizac@o tem trazido importantes melhorias na gestéo de qualquer organizagédo moderna. Na
area da salde ha dois campos distintos nos quais isso se aplica diretamente: na gestdo, a
informatizagdo prové um conjunto grande e acurado de dados que podem ser transformados em

conhecimento (til para a tomada de decis&o; e na clinica, a aglutinagéo de informagdes dos pacientes
por meio de prontuarios eletronicos promovem uma maior agilidade no atendimente ac mesme tempo

em que garante maior seguranga no cuidado prestado, tanto ao profissional quanto ao paciente. Para
que se chegue a niveis otimos de uso de tecnologias desse tipo, ha a necessidade inicial de
informatizacdo de todos os ambientes de saude, e isso inclui a atengdo primaria, que além de
ordenadora da rede de atencdo & o ambiente onde se produz o maior nimero de atendimentos.

A presente visa justificar a Contratagdo de empresa especializada para implantag8o de projeto de
modernizacéo da &rea da salude, contemplando solugéo de informatica para gestéo de Unidades Basicas
de Saude (UBS), incluindo sistema de Prontuério Eletrénico, Sistema de Monitoramento e analise do
banco de dados do Prontudrio Eletrénico, solucdo de informatizacdo das atividades dos Agentes
Comunitarios de Satde, incluindo a implantac&o das solugdes, treinamento dos profissionais envolvidos,
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manutencao e suporte aos sistemas, buscando atender as demandas da Secretaria Municipal de Saude,
proporcionando mais eficacia nos servigos executados.

A informatizag@o da Rede de Atengao & Saude, que engloba a Atengéo Priméaria a Salde (RAS) e Media
e Alta complexidade (MAC), agrega uma melhor continuidade do cuidado do usuério, organizagéo do
processo de trabalho e compartiihamento das informagdes pelos diferentes tipos de profissionais que
integram este ambiente. Além disso, possibilitam que processos avaliativos mais qualificados, répidos e
eficientes ocorram, promovendo melhor qualidade do servigo ao usuario.

Dito isso, este projeto de aquisigdo de servigo se justifica pelas melhorias que seréo propiciadas tanto no
aspecto da gestdo do servico de maneira mais macro, como a verificagdo de ambientes mais ou
menos produtivos e adequados as evidéncias cientificas, promovendo agbes para melhoria de
eficiéncia e qualidade; quanto no aspecto da micro gestdo dos servigos, incluindo os ganhos nos
processos clinicos promovidos pela melhor organizagéo dos dados dos usuarios e acompanhamento
das pessoas e suas enfermidades.

Vale destacar gue houve uma dispensa de licitagdo junto a Secretaria de Salde do municipio,
permitindo que a contratag&o do servico de implementagdo desse sistema e treinamento fosse realizada
sem a necessidade de um processo licitatorio formal. Essa dispensa foi especifica para um periodo de
teste de trés meses, e o servigo foi implementado em conjunto com os ACS e ACE do municipio. Junto a
isso depois do periodo de testes e o sistema sendo devidamente aprovado pelo Fundo municipal de
Salide ha a necessidade da contratacéo para um periodo maior e estimado de 12 (doze) meses.

2.2- Indicagdo de vinculagdo ou dependéncia eom o objeto de outro documento de formalizagao
de demanda.

Nao ha vinculacdo deste objeto com outro documento de formalizagéo de demanda, razéo pela qual essa
contratagdo deve ser realizada.

3. MATERIAIS/SERVICOS : :

LOTE UNICO

QNTD. VALOR VALOR QNTD. ~ VALOR

DISCRIMINAGAO UND. EQUIPE UNIT. MENSAL  MESES TOTAL

Saude da Familia Conectada-
Compreende conectividade (link a
internet) e rede logica local (fisica ou
wi-fi), de acordo com @ as
especificacbes técnicas:

Descrigéo: Compreende
conectividade (link a internet) e rede
I6gica local (fisica ou wi-fi), de acordo
com as seguintes especificacdes

técnicas:
1 . o .
Conectividade: devera ter
capacidade suficiente para permitir o| MES 11 R$ 401,26 | R$ 4.413,75 12 R$ 52.965,00

envio e recebimento das informacdes
dos sistemas ligados a Atencéo
Béasica, para o uso de ferramentas
de monitoramento pelos
trabalhadores da unidade, para
realizagéo de video chamadas para
tele atendimento e tabletes dos
‘agentes _comunitarios _de _saude,
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disponibilizando no minimo 50
(cinquenta) Mbps;
Rede logica local: a instalacéo e a
configuracdo da rede podem ser por
meio de cabeamento estruturado e
conexdo sem fio (wifi) ou somente
rede sem fio, com as seguintes
caracteristicas:

Cabeamento estruturado -
Disponibilizagéo e langcamento de
cabo UTP e suas terminagbes, por
tubulagéo ou canaleta,
compreendendo canaleta e
acessorios como eletro dutos, caixas
de passagem, abracadeiras, curvas,
joelhos, espelhos, buchas, parafusos
e demais componentes necessarios
a instalagdo da infraestrutura. Todos
0s pontos deverdo ter todos os
elementos devidamente
identificados.

Rede SEM FIO - Disponibilizar
equipamento de pontc de acesso
sem fio, conectado ac switch
especificado nessa solugéo, via cabo
UTP constituido por fios sélidos. A
instalacdo e a configuragdo dos
equipamentos e  softwares -
necessarios ao perfeito
funcionamento da solucdo de rede
local sem fio, deverdo ser feitas nas
dependéncias de cada UBS. A
entrega, & nstalagdo e a
configuracgo dos equipamentos e
softwares seréo de inteira
responsabilidade da CONTRATADA.
Cabera & CONTRATADA definir o
posicionamento dos pontos de
acesso de forma a obter as melhores
condicbes de funcionamento da
sclucdo (desempenho e area de
cobertura),

Roteador — Ponto de Acesso Sem
Fio:

Taxa de transferéncia de no minimo
300 (trezentos) Mbps;

Homologacdo de  conformidade
técnica, emitido pela Anatel ou orgdo
credenciado a eia;

Banda de frequéncia minima de 2,4
GHz;

Minimo de 04 (quatro) portas 10/100
Mbps Fast Ethernet MDI/MDXI;
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Minimo 01 (uma) porta WAN que
suporte de enderego estatico, DHCP
client, PPPoE, PPTP e L2TP;

Padrées de criptografia WPA e WEP;

Sistema de seguranga de duplo
firewall (SPI e NAT);

Poténcia minima de saida de 17 dBm;
Devera suportar DMZ,

Devera suportar filtro de enderecos
de MAC e IP;

Deveréd possuir engenharia de
trafego QOS.

Switch:

Homologagdo  de  conformidade
técnica, emitido pela Anatel ou 6rgéo
credenciado a ela;

Fonte bivolt automatico (115V/220V);

8 portas 10/100 Mbps

Armazenamento de  dados
(servidor de armazenamento).

A CONTRATADA podera ofertar o
servico de armazenamento local ou
em servidor em nuvem,

Devera fornecer backup
semanalmente;

Os dados gerados pelos sistemas
pertencem ao Municipio e ao final do
contrato deveréo ser disponibilizados
ao Municipio;

Armazenamento de dados em servidor em
nuvem-  Compreende  servico  de
armazenamento de dados do Prontuério
Eletronico do Cidaddo Ministério da
Saude (PEC-MS e-SUS APS) em servidor
em nuvem, de acordc com as
especificagdes técnicas:

Devera fornecer backup dos dados do
Prontuaric Eletrénico a cada 7 dias
Especificagdes minimas

ATE 8 UBS
Servidor Unico para aplicagdo e banco
de dados
Sistema Operacional: Ububtu Server 64
bits ou Windows Server 64 bits
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Memoria RAM: 8GB - Barramento
DDR4 — Minimo 1600MHz
Processador: Quad Core 2.20GHz -
Pontuagdo minima de 2.500 pontos no
PassMark/CPUBenchmark
Disco: 100GB -~ Velocidade de escrita
minima de 80 MB/seg — Velocidade de
leitura minima 350 MB/sec

De 8 220 UBS

Ambiente: 2 servidores (aplicagéo €
banco de dados)

Sisterna Operacional: Ububtu Server 64
bits ou Windows Server 64 bits

Memoria RAM -~ Aplicagdo: 8GB -
Barramento DDR4 — Minimo 1600MHz
Memoria RAM — Banco de Dados: 8 GB
— Barramento DDR4 — Minimo 1600MHz
Processador: Quad Core 2.20GHz -
Pontuagdo minima de 5.000 no
PassMark/CPUBenchmark

Disco Aplicagdo: 100GB ~ Velocidade
de escrita minima de 700 MB/seg -
Velocidade de leitura minima 1000
MB/sec

Disco BD: 120GB- Velocidade de
escrita minima de 200 MB/seg -
Velocidade de leitura minima 350
MB/seg

MES

1

R$ 231,75

R$ 2.549,25

12

R$ 30.591,00

Tablet com PEC-MS e plataforma de
teleconsultas e teleinterconsultas para
equipes eMulti- Compreende tablet em
comodato, acesso ao sistema de
prontuario eletrénico da Atengdo Basica
(PEC-MS e-SUS APS) e licenga de uso
de plataforma que permita que as equipes
multiprofissionais eMulti realizem
teleconsuitas & interconsultas, de acordo
com as especificagdes técnicas:

Descrigdo - Compreende notebook em
comodato, acesso ao sistema de
prontuario eletrénico da Atengéo Basica
(PEC-MS e-SUS APS) e licenga de uso
de plataforma que permita que as
equipes multiprofissionais eMuliti
realizem tele consultas e Inter
consultas, de acordo com as
especificagdes técnicas do Termo de
Referéncia.

Especificacdes minimas:

Capa com Teclado

Conectividade: 4G - WiFi AC

MES

11

R$ 258,75

R$ 2.857,25

12

R$ 34.287,00




Armazenamento de 128GB
Camera traseira 13MP
Céamera Frontal 5SMP
Carregamento Rapido de 10W
Bateria de 8000mAh

Tela 10.1" HD Full Lamination
4GB de RAM
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Suporte ao Prontudrio Eletrénico do
Cidadao (PEC-MS)- Compreende suporte
técnico as equipes de saude para uso do
Prontuario  Eletrébnico do  Cidadéao
Ministério da Saude (PEC-MS e-SUS
APS), de acordo com as especificagcdes

técnicas:

O acesso obrigatoriamente  sera
controlado através de logins, senhas
individuais, e politicas de seguranga
restringindo as permissdes de acesso
ao perfil de cada usuario.

Seréd obrigatério realizar  “backup”
automatico com permanéncia dos dados
de até 7 (sete) dias.

Deveré permitir a integragéo dos dados
coletados com o eSUS APS, conforme
regras de negocio estabelecidas pelo
Minigtério da Salde, garantindo assim,
a interoperabilidade dos Sistemas.
Devera possibilitar que as informagbes
estejam disponiveis 24 (vinte e quatro)
horas por dia, 7 (sete) dias per semana.
Devera realizar armazenamento dos
dados na ‘nuvem”’ com opgdo de
replicagéo na Prefeitura.

Estes servigos deverdo ser prestados de
forma remota, em horarioc comercial,
entre as 8h e 18h, sempre que forem
solicitados pelo Municipio, por todo o
periodo de vigéncia do Contrato, a partir
do aceite definitivo da implantagdo do
Sistema.

A CONTRATADA devera disponibilizar
uma central de atendimento para

abertura de chamados para tratamento
das solicitagbes suporte tecnico. A

central de atendimento podera ser
acionada por meio remoto, telefone,
chats, e/ou aplicativo de mensagem.
Para fazer uso desse acesso, a
CONTRATADA e a sua equipe técnica
deverdo se comprometer a seguir as
normas de seguranca da informacéo
da CONTRATANTE. O acesso remoto

MES

11

R$ 608,75

R$ 6.696,25

12

R$ 80.355,00
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pela CONTRATADA pode ser auditado
e monitorado pela CONTRATANTE.

As respostas aos chamados abertos
através da central de atendimento néo
deverdo ultrapassar o prazo de 24 (vinte
@ quatro) horas, no caso de duvidas ou
reclamacdes.

A CONTRATADA deveréa apresentar
relatério mensal sobre os chamados
abertos, incluindo, pelo menos, as
seguintes informagdes:

Quantidade de chamados abertos;
Tempo médio de atendimento;
indice de resolucéo no primeiro contato;

Nivel de satisfagdo dos usuarios com o
atendimento.

Sistema de Monitoramento e anélise de
banco de dados PEC-MS - Compreende o
fornecimento de licenga de uso de
sistemas para, monitoramento, (Business
Intelligence) e anadlise de dados do
Prontuario  Eletrénico do  Cidadéo
Ministério da Saltde (PEC-MS e-SUS
APS), de acordo com as especificacbes
técnicas:

O sistema devera possuir as
seguintes
funcionalidades/analises:

Painel de vinculo e acompanhamento:
demonstracdo em tempo real de
informacdes sobre o cadastro e o
atendimento da populagéo vinculada as
equipes de Salde da Familia (eSF) ou
de Atencdo Primaria (eAP) no territorio.
Seu objetivo é promover 0 acesso e ©
vinculo entre a equipe e a populagéo
adscrito, garantir o acompanhamento
integral de pessoas, familias e
comunidades, incentivar a atualizagéo e
qualificagdo dos cadastros para melhor
reconhecimento das condigdes de saude
da populagéo e fortalecer a atencéo das
equipes no cuidado as pessoas € no
territorio.

Painel Indicador APS apresenta o0s

indicadores de qualidade com base no
registro individualizado dos usuarios,

detalhando os campos que se relacionam
com cada indicador. Ele possibilita o
acompanhamento  dos  atendimentos
realizados por meio de listas, tabelas e
graficos, permitindo a projecdo dos
resultados e a andlise detalhada por
municipio, equipe, profissional e micro
area. Além disso, fornece informacdes
relacionadas a busca ativa, realizagao de
exames, consultas, usuarios sem
| atendimentos, ~ faltosos e  outras

MES

11

605,00

R$ 6.655,00

12

R$ 79.860,00
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estratificagcbes especificas do grupe
relacionado ao indicador.

Os indicadores de qualidade contemplam
diferentes areas tematicas, avaliando as
equipes conforme descrito a seguir:

1: Acesso e Integraiidade:
Avaliagdo da Equipe de Saude da
Familia (eSF) e da Equipe de Atencéo
Primaria (eAP).

2. Cuidado da Saude da Mulher:
Monitoramento do atendimento as
mulheres por eSF e eAP.

3. Cuidado da Gestante e Puérpera:
Avaliacdo do acompanhamento realizado
por eSF e eAP.

4. Cuidado no Desenvolvimento
infantil: Verificagdo do cuidado prestado
a criangas por eSF e eAP.

5. Cuidado da Pessoa com Diabetes:
Analise do atendimento as pessoas com
diabetes por eSF e eAP.

8. Cuidado da Pessoa com
Hipertenséo: Avaliacdo do
acompanhamento de hipertensos por
eSF e eAP.

7. Cuidado da Pessoa Idosa:
Verificacdo do cuidado integral prestado
a idosos por eSF e eAP.

8. Primeira  consulta  programada:
Indicador para as Equipes de Satde
Bucal (eSB).

9. Tratamentos concluidos:
Monitoramento da finalizagdo de
tratamentos pela eSB.

10.Taxa de exodontia: Avaliagdo da
frequéncia de extragdes dentarias
realizadas pela eSB.

11. Escovacgéo supervisionada:
Verificagdo das acbes de escovagao
assistida promovidas pela eSB.

12. Proporgdo de procedimentos
preventivos: Monitoramento das agbes
preventivas realizadas pela eSB.

13. Tratamento ‘restaurador
atraumatico:  Indicador  sobre 08
tratamentos  minimamente  invasivos
realizados peia eSB.

14, Cuidado compartithado da
Pessoa acompanhada: Avaliagdo das
agdes da Equipe Multiprofissional
(eMulti).

15. Agdes interprofissionais
realizadas: Monitoramento da integragéo
e acdes realizadas pela eMulti em
parceria com outras equipes.

16. Comunicagdo entre eMulti e
outras equipes: Avaliagdo da
comunicacéo e articulagio da eMulti com
as demais equipes.

17 Resolutividade do cuidado da
eMulti: Verificagdo da efetividade das
intervencbes realizadas pela eMuilti.

Relatorios de Produgdo: agrega dados
de atendimentos, procedimentos, vacinas
ou visitas realizadas nos Ultimos 90 dias
no PEC. Contém diversos filtros que
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refinam os dados para a tomada de
decisdo da gestdo e organizagdo do
processo de trabalho das equipes.
Possui a opcdo de recortes por tipo de
atendimento, tipo de procedimentos,
CBO, profissional, unidade de salde,
entre outros.

Relatorios de Gestdo de Cadastros:
apresenta a situagdo dos cadstros na
APS com dados do cidad&o por equipe €
ACS, sem vinculagdo com qualquer
equipe no modulo cidaddo, cidad&o
duplicado, sem acs, cadastros sem CPF,
obitos, cidaddos com mudanga ativa na
ficha de cadastro individual contribuindo
para uma visdo geral da qualidade e
atualidade dos cadastros dos cidad&os,
identificando problemas ou
inconsisténcias nos dados.

Relatérios de visitas  domiciliares:
Relatorio de visitas realizadas pelos ACS
com os registros dos tltimos 30 dias e
mais de 30 dias, visitas realizadas a
algum membro da familia, o desempenho
por equipe e acs oportunizando visualizar
em escala percentual a situagdo dcs
registros das visitas, permitindo a
visualizagdo detalhada das Vvisitas,
incluindo frequéncia e abrangéncia.

Relatéric de App ACS PEC: permite
acompanhar o registro das Fichas de
Visitas Individuais e Familiares feitas
pelos ACS e enviadas ao e-SUS PEC ou
Centralizador nos ultimos 30 dias com
filtros entre atrasados e em dias com o
envio de Fichas de Visitas Domiciliares,
auxiliando no monitoramento de envio de
fichas, gestdo e avaliacdo do
desempenho e melhoria no
acompanhamento.

Relatorio de Imunizagdo: oferta uma
visdo abrangente e detalhada do status
vacinal dos cidaddos, fornecendo dados
cruciais sobre as doses aplicadas e os
aprazamentos de vacinas, ctimizando as
acbes de imunizagdo e a busca ativa,
permitindo um gerenciamento eficiente
das campanhas de vacinacdo. Analise e
segmentacdo dos dados por UBS, INE,
profissional, data do atendimento,
cidadao, idade, sexo, imunobiolégico,
fabricante, dose, lote, entre outros.

Relatérios de validagao profissional entre
PEC e CNES: relatério com a validagdo
no CNES e a atualizacéo através do PEC
interligando aspectos que garantem a
qualidade e a conformidade dos servicos
de saulde, assegurando que a pratica
profissicnal esteja alinhada com as
normas e as melhores praticas do setor.

Relatério Salide da Crianga: relatorio que
relaciona a gestante por més e a data
provavel do parto, evidenciando o

1T IIU P
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momento em que o Teste do Pezinho &
realizado estd diretamente ligado ao
nascimento do bebé. E importante que a
gestante e os pais ou responsaveis
estejam informados e preparados para a
coleta do exame logo apds o nascimento
do bebé. Andlise e segmentagdo dos
dados por UBS, INE, profissional, data
do atendimento, cidaddo, idade, entre
outros.

Relatério de condigbes de saulde:
relatério que traz uma visédo abrangente
da situagdo e das condigbes de saude
dos cidaddos a partir do registro no
Prontuario Eletrénico de Saude (PEC),
considerando que a APS é a porta de
entrada para o sistema de salde e
desempenha um papel crucial na
promogdo da saude, na prevengdo de
doencas e na gestdo de condigbes
crénicas. O relatério oportuniza por UBS,
profissional, presenga ou n&o de
comorbidades, condigdes de salde
identificados no atendimento facilitando a
troca de informagdes de saude dos
pacientes, promovendo uma abordagem
integrada e continua de cuidados.

Relatorio de Risco Cardiovascular:
relatorio extraidc a partir dos dados
(peso, altura, colesterol total, tabagismo,
diabetes e pressédo arterial) registrados
no e-SUS PEC pelos profissionais de
salide, calculando o risco cardiovascular,
estratificando — o em baixo, moderado,
alto, muito alto e critico. Analise e
segmentagdo dos dados por UBS, INE,
profissional, data do atendimento,
cidadéo, data de nascimento, avaliagéo
de risco, entre outros.

Relatério das Ultimas visualizagbes:
Relatérios  dos  profissionais  que
acessaram o sistema, sinalizando o0
alimo acesso ha mais de 30 dias. E
fundamental para garantir a qualidade, o
acompanhamento e  andlise das
informagdes de saude dos pacientes. O
monitoramento constante desse sistema
assegura que os dados estejam sempre
atualizados e precisos.

Relatorio Aedes Aegypti. Relatéric de
atendimentos e visitas a cidaddos com
presenca do vetor transmissor da dengue
nos ultimos ou mais de 30 dias. O

relatério agrega os atendimentos e
visitas em listas e mapas, filtrando por
equipe, profissional e ACS.

Relatério de atendimento Pds-Covid:
Relatorio com lista do atendimento (sim
ou nao) Pos-covid auxiliando na
importancia da recuperagdo do paciente
apoés a infecgdo. O Relatério pode ser
extraido por equipe e profissional,
trazendo o nome do profissicnal,
cidaddo, data de nascimento, nome da
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mae, microarea e Uultimo atendimento
COVID.

Relatério Exportar Dados: Relatério de
pre-natal, (acompanhamento,
odontologia, exames HIV e Sifilis),
doengas cronicas e citopatolégico para
acompanhamento no contexio do
cuidado com informagbes de forma
estruturada, possibilitando a
personalizagéo de filtros.

Relatério BPA C: Relatério em lista com
o quantitatvo de  procedimentos
realizados de acordo com o CNES,
periodo selecionado, com detalhamento
do numero de procedimento, CBO, idade
e quantitativo realizado.

Relatérioc  Inseguranca  ailmentar -
Relatério de triagem para Risco de
Inseguranga Alimentar (TRIA) por familia
na APS. A lista agrupa situagcbes do
cidaddo de moderada ou grave e leve
com o nome do cidadado, responsavel
familiar, nascimento, microarea, TRIA e
valiados.

Relatorio CEO - Relatério de
atendimentos realizados por CNES,
periodo, extratificando o atingimento ou
nédo de meta por tipo de CEQ (I, Il ou llI),
considerando a importancia do
monitoramento de producdo na analise
de uma produg@o minima mensal a ser
apresentada e realizada nos CEOs
conforme o tipo de servigo.

Implantagdo de infraestrutura tecnologica
nas unidades de salde da Atencdo
Primaria a Saude (APS)- Compreende o
processo de instalacéo e configuragdo da
rede local, da conectividade, dos
equipamentos e dos sistemas
relacionados a essa contratagdo nas
unidades de salde da APS, de acordo
com as especificacdes técnicas:

A instalagdo e configuracdo da rede
légica local (fisica ou wi-fiy e da
conectividade (link a internet), conforme
especificacbes do item Saude da
Familia Conectada;

Instalacao e configuragéo dos
equipamentos  de hardware  nas
unidades de saude da APS, tais como
estacdo de trabalho, impressoras e
painel de chamada;

Instalacdo e configuracdo dos sistemas
de informagao voltados a APS, entre os
quais o Prontudrio Eletrénico do
Cidadao (PEC-MS) e o Sistema de
Monitoramento e analise de banco de
dados PEC-MS.

UNID

11

1.950,00

21.450,00

R$ 21.450,00
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Capacitagcdo de equipes de saude da
Atencdo Primaria & Saude (APS)-
Compreende o processo de capacitagéo
dos profissionais das equipes de saude da
APS para uso das solugdes, de acordo
com as especificagdes técnicas:

O treinamento devera ser dividido nos
seguintes modulos:

Gestéo — voltado aos profissionais ligados
a gestédo central da APS e a gestdo das
unidades basicas de satde (UBS);

Deveré ser realizado preferencialmente a
distancia, com carga horaria minima de
02 (duas) horas.

Operacional Equipes de saude — voltado
aos profissionais que irdo operar o PEC-
MEC, incluindo Médicos, Dentistas,
Técnicos de Enfermagem, Enfermeiros e
Recepcionistas.

Deveré ser realizado de forma presencial
nas unidades, mantendo o]
funcionamento controlado das atividades,
adotando a unidade como espago
formador, com carga hordria minima de
08 (cito) horas para cada equipe;

A CONTRATADA devera fornecer
videos tutoriais e/ou manuais para
apoiar a utilizacéo dos
equipamentos e sistemas.

UNID

11

RS
1.080,91

R$ 12.000,00

R$ 12.000,00

Tablet com aplicativo para Agentes
Comunitarios de Salde (ACS) e Agentes
de Combate a Endemias (ACE) Sistema
para Agentes Comunitérios de Salde
(ACS) e Agentes de Combate a Endemias
(ACE) - Compreende tablete em
comodato, com conexdo wi-fi, com
sistema para registro georreferenciado
das acbes realizadas pelos Agentes
Comunitarios de Saude (ACS) e pelos
Agentes de Combate a Endemias (ACE),
de acordo com as especificacdes
técnicas:

Tablet: especificagbes minimas
Dispositivo homologado pela ANATEL
Processador: Octa core 2,3 GHz
Meméria RAM: 3GB

Armazenamento: 32GB

Tela: 8,7"; resolugdo HD

Camera: Traseira 8MP e Frontal 2MP

Conexao: Wi-fi, Bluetooth

MES

54

R$ 264,00

R$ 14.256,00

12

R$




Bateria: 5100 mAh

Capa e pelicula de protecéo para tablet

Aplicativo para ACS: especificacdes

minimas

Devera permitir coletar os dados de forma
off-line (Sem Internet).

Devera permitir coletar fotos e assinaturas
diretamente no tablet, ndo
sendo permitido o uso de
imagens da galeria ou de
qualquer outra parte do

dispositivo.

Deveré georreferenciar os dados
coletados de forma automatica.

Devera vincular o Cadastro Individual e o
Cadastro de Domiciiios,
permitindo, assim, saber quem
s&o os moradores de um
determinado domicilio.

' Devera priorizar campos que, sempre que
possivel, ndo exijam digitagéo,
mas apenas uma escolha (uma
data ou uma opgéo ja
cadastrada por exemplo).

Devera permitir coletar todas as
informacbes exigidas pelo
Ministério da Saude para o
Cadastro Domiciliar e
Territorial, Cadastro Individuel,
Visita Domiciliar e Territorial,
Atividade Coletiva e
Marcadores de Consumo

Alimentar.

Devera permitir registrar eventos
complementares: as
funcionalidades deste médulo
deveréo permitir a ampliagéo
da atuacéo dos ACS que,
utilizando os dispositivos
moveis, poderao registrar €
documentar com fotos e
localizacéo georeferenciada, 0s
eventos que possam afetar a
saude publica no Municipio.

Devera permitir realizar pesquisas: as
funcionalidades deste méduio
deverao permitir a realizagéo
de pesquisas, passiveis de
customizagao pelos usuarios,
sobre assuntos come a
qualidade dos servigos de
salide ofertados a populacao
do Municipio.

Devera possibilitar que o ACS possa
realizar a busca ativa de um
grupo prioritario conforme

ESTADO DA PARAIBA
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171.072,00
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direcionamento do gestor.

Devera possibilitar a visualizagéo do
resumo de suas atividades com
os totais de Individuos,
Domicilios, Familias, Visitas.

Devera mostrar um percentuai de
acompanhamentos de grupo
prioritério visitado, exemplo:
Crianga, Gestante,
Hipertensao, Diabeticos.

A transmiss&o dos dados entre os tablets
e o sistema de gestdo devera
ser feita através da internet,
ndo sendo permitido o uso de
qualquer outro tipo de conexao.

No envio dos dados coletados, o Sistema
devera confirmar se todas as
fichas foram enviadas e, caso
contrario, informar quais néo
foram.

Devera permitir a integragéo dos dados
coletados com o eSUS APS,
conforme regras de negdcio
estabelecidas pelo Ministério
da Saude, garantindo assim, a
interoperabilidade dos
Sistemas.

Devera possibilitar que as informagbes
estejam disponiveis 24 (vinte e
quatro) horas por dia, 7 (sete)
dias por semana.

Devera realizar armazenamento dos
dados na “nuvem” com opcéo
de replicagéo na Prefeitura.

Sistema de Gestdo associado ao
aplicativo para ACS:
especificacdes minimas

O sistema devera ser desenvolvido com o
uso de tecnologia “web”
visando permitir a produgéo de
informacées gerenciais a partir
dos dados coletados pelos
Agentes Comunitarios de
Saude (ACS).

0 acesso devera ser controlado através
de logins, senhas individuais, €
politicas de seguranca
restringindo as permissdes de
acesso ao perfil de cada
usuario.

O sistema devera permitir praduzir mapas,
graficos, consultas e relatorios,
através dos quais poderéo ser
obtidas visdes sintéticas e
analiticas da saude publica no
territorio de saude.
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Os relatorios, mapas e graficos
produzidos deverao ser
imprimiveis.

O sistema devera permitir incluir filtros
para producéo das informagdes
gerenciais, possibilitando &
organizagéo das informagoes
de acordo com os critérios
desejados pelos gestores.

O sistema devera permitir a geragéo de
relatorios diretamente a partir
dos graficos.

O sistema devera conter funcionalidades
que permitam a criagéo e
manutengdo dos cadastros das
Unidades de Saude, dos
usuarios e de eventos
complementares, que serao
incorporados a rotina de
cadastros dos ACS.

O sistema devera produzir, pelo menos,
as seguintes analises:

Painel de Controle com Gréficos de
Anélises

Produgdo dos ACS

Anélise Detalhada dos dados das Fichas
Domiciliares e Individuais

Anélise Simplificada das Fichas

Relatérios gerados com os dados
individualizados das Fichas

Relatério com 0s dados de todos 0s
usuanos

O sistema devera possuir funcionalidade
para gestao de eventos
complementares

O sistema devera possuir funcionalidade
para realizacéo de Pesquisas,
permitindo que cs gestores
criarem pesquisas para serem
aplicadas pelos ACS.

O sistema devera possuir funcionalidades

relacionadas ao mapa da
cidade

O Sistema devera permitir que seja criado
Busca Ativa direcionadas, onde
o gestor possa escolher o
grupo prioritario e assim o ACS
possa realizar no aplicativo.

Implantacdo de Servicos junto aos
Agentes Comunitarios de Salude (ACS) e
Agentes de Combate a Endemias (ACE) -
Compreende o processo de instalagdo e




PITiMB &
ESTADO DA PARAIBA
PREFEITURA MUNICIPAL DE PITIMBU
configuragéo do sistema, além da
capacitacédo dos profissionais, de acordo
com as especificagdes técnicas:

A CONTRATADA devera apresentar
o) planejamento para
realizagdo do servico de
implantacdo dos servigos
para dd CONTRATANTE.

A implantagdo dos  servigos
contempla:

instalag@o e configuragdo do sistema nos
tabletes dos ACS e ACE;

Capacitacéo dos profissionais que iréo
operar 0s equipamentos e
sistemas de saude envolvidos
na contratagéo.

O treinamento deverd ser dividido
nos seguintes médulos:

Gestéo — voltado para os profissionais
ligados a gestéo central e das
unidades basicas de sautde

(UBS); UNID 1 R$ R$ 13.999,00 1 R$ 13.999,00

13.999,00

Devera ser realizado preferencialmente a
distancia, com carga horaria
minima de 02 (duas) horas.

Operacional ACE - voltados para &
squipe de ACS, que trabalhara
com os tabletes no uso do
aplicativo :

Devera envolver TODA a equipe de ACS,
sendo realizado de forma
presencial com carga horaria
minima de 20 (vinte) horas

Operacional ACE - voltados para a
equipe de ACE, que trabalhara
com os tabletes no uso do
aplicativo

Devera envolver TODA a equipe de ACE,
sendo realizado de forma
presencial com carga horaria
minima de 8 (oito) horas

A CONTRATADA devera fornecer

videos tutoriais elou
manuais para apoiar a
utilizag@o dos

equipamentos e sistemas.
Cabera a CONTRATANTE a
disponibilizag@o de locais adequados para
realizacéo dos treinamentos presenciais,
com estrutura de suporte minima para o
bom andamento da atividade, a saber:
equipamentos de Datashow,
conectividade no ambiente, sanitarios,
disponibilidade de agua, entre outros itens




necessarios para o bom andamento da
atividade.
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Software de gestdo de unidades de salde
( VT)- Compreende Solugdo de gestéo de
Informacgdes para as unidades
hospitalares € de pronto atendimento e
outras Unidades de Saude, de acordo
com as especificagdes técnicas:

O sistema devera possuir
as seguintes especificagbes
técnicas ndo funcionais:

Funcionar em ambiente WEB sem
necessidade de plugins ou
smuladores;

Possuir banco de dados Postgre ou
Firebird;

Possuir  sistema  operacional nos
servidores e terminais em
Windows ou Linux;

Realizar as atualizagdes e manutengéo da
seguinte forma:

O sistema devera possuir,
no minimo, as seguintes
especificagdes técnicas
funcionais:

Cadastro de pacientes contendo 08
principais dados de
identificagdo:  ntumero  de
prontuario, nome, data de
nascimento, sexo, cartédo
nacional de salde (Cartdo
SUS), cidade de nascimento,
nacionalidade, estado civil,
nome do cénjuge, nome dos
pais, raga/cor, etnia,
enderego, CPF, documentos,
telefone de contato;

Checagem automatica de homonimo
através do nome, nome da
mée, sexo e data de
nascimento, visando evitar a
duplicagdo de cadastros;

Registro dos dados do responsavel pelo
paciente (nome e grau de
parentesco);

Permitir informar o numero da pulseira
para identificagdo do paciente
na unidade (pulseira com
cédigo de barras, RFD, NFC,
etc.);

Controle da data e hora da chegada, e
data e hora da saida do
paciente da unidade;

MES

R$
9.475,00

R$ 18.950,00

12

R$
227.400,00

Apds identificagcéo do paciente,
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encaminha-lo para o setor da
unidade pertinente ou permitir
redirecionamento para outra
unidade;

Permitir registro de nome social e emitir
declaragéo;

Permitir registro de nome afetivo e emitir
declaragéo;

Permitir o redirecionamento para realizar
consulta e cadastro de cartéo
nacional de saude do
paciente;

Permitir visualizar o tempo médio de
atendimento na tela de
registro;

Permitir identificar pacientes que estédo
sob custodia;

Permitir identificar pacientes que ja
chegaram cadaver.

Servigo de Arquivo Médico
e Estatistica ~ SAME

Controle de entrada e saida, dos
prontuarios e dermnais
documentos inerentes  ao
atendimento médico-
hospitalar no arquivo médico,
por solicitante, motivo da
movimentagdo e previsdo de
retorno;

Registro de recebimento do prontuério e
demais documentos no setor
de destino;

Registro do arquivamento fisico do
prontuario do paciente e

demais documentos
inerentes ao  atendimento
médico-hospitalar, em

arquivos, prateleiras, e
guaisquer outras estruturas
de arquivo fisico, com o0
registro de enderegamento e
indexagéo,

Consuitar o histérico de movimentagdes
dos prontudrios e demais

documentes, por paciente e
periodo.

Classificag@o de Risco:

Disponibilizar lista com todos os pacientes
que estdo aguardando, com o
tempo de espera de cada um;

Permitir a priorizagdo de pacientes
acolhidos para a fila de
classificacéo;




Possibilitar o uso de dispositivo de
chamada eletronica do
paciente com chamada de voz,
informando o nome do paciente
e a sala onde sera classificado;

Registrar das informagdes relevantes
referentes @ queixa principal,
sinais vitais, dados
antropométricos e  alergias,
escala de Glasgow e escalas
de dor disponibilizando-as no
prontuario eletrénico do
paciente;

Permitir a configuragdo de fluxo de
classificagao de risco;

Disponibilizar tela de histérico de
classificagdes ja realizadas
pelo paciente com informagdes
de queixa, sinais vitais,
repostas da avaliagdo, data,
hora e prioridade;

Reavaliar do paciente, com possibilidade
de mudanca da prioridade da
classificacdo, sem perder o
histérico de classificagdes;

Permitir contra referenciar o paciente para
outras unidades;

Emitir de relatérios estatisticos de
atendimento  por  periodo,
prioridade de classificagéo,
especialidade, médico e
enfermeiro responsavel pela
classificagéo;

Permitir a emissdo do relatério de
pacientes acolhidos e
classificados em atendimento
aos protocolos e metas
estabelecidos;

Cadastro de Unidades:

Permitir o registro de dados de
identificacéo da
Unidade/Estabelecimento  de
Saude, conforme padrées do
CNES;

Permitir o registro de dados de
identificacio dos equipamentos
da  Unidade/Estabelecimento
de Saulde, conforme padrées
do CNES;

Permitir o registro de dados de
identificacdo do subtipo da
Unidade/Estabelecimento  de
Saude, conforme padroes do
CNES;

Permitir o0 registro de dados de

I
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identificagéo do
servico/classificagéo da
Unidade/Estabelecimento  de
Saude, conforme padrées do
CNES;

Permitir a parametrizacdo de sexo e idade
por setor da
Unidade/Estabelecimento  de
saude, conforme padrées do
CNES;

Permitir a parametrizagdo do Kanban da
Unidade/Estabelecimento  de

Saude;

Permitir a parametrizagéo da
especialidade permitida para
atendimento em setor
especifico da

Unidade/Estabelecimento  de
Saude, conforme padrdes do
CNES;

Permitir a parametrizacéo de sexo e idade
permitida para atendimento em

setor especifico da
Unidade/Estabelecimento  de
Saude;

Organizagéo de Agendas:

Permitir na funcionalidade a criagdo de
agenda para profissionais de
todas as categorias
profissionais e para
procedimentos € exames;

Permitir consulta as agendas geradas -
apresentando todas as datas
em aberto a partir de uma data
inicial;

Permitir realizar encaixes extras ou de
emergéncias (demanda
espontanea);

Permitir a montagem das agendas
contendo  horarios,  datas,
definicao quantidade de
atendimentos, definicdo de
exigéncia de pré-consuita;

Permitir o bloqueio de agendas por
horarios, datas, com motivo do
blogueio;

Permitir  realizar © agendamento
administrativo de consulias,
procedimento  ou  exames
definindo ¢ profissional, grupo

de exame, rotina ou
procedimento, data, horario,
paciente e tipo de
agendamento;

Permitir o cancelamento de agendas,
contendo 0 profissional,
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procedimento  ou  exame,
horario, paciente e motivo do
cancelamento;

Permitir o remanejamento de agendas
entre profissionais, contendo
profissional origem, horéario de
origem, profissional de destino,
horario de destino, podendo
remanejar um paciente e até
mesmo grupo de pacientes no
mesmo momento de uma unica
vez,

Permitir separar os horarios das agendas
em programados (varias
modalidades), de demanda
espontanea, atividades de
grupos e outras modalidades
de atendimento de acordo com
a necessidade da unidade e
dos profissionais;

Permitir controlar no momento do
agendamento o uso de horario
ja ultrapassados nas agendas
do dia, possibilitando bloquear
ou nao estes horarios através
de parametros;

Permitir a importagdo de agenda do
SISREG (SISTEMA
NACIONAL DE REGULACAO);

Permitir renovagdo das agendas para 0s
meses subsequentes;

Organizacéo de Filas:

Permitir estruturacdo do atendimento por
filas;

Permitir que as filas sejam agrupadas por
salas de atendimento e por
paciente. Quando ordenada
por sala de atendimento devera
mostrar na mesma visualizagéo
a quantidade de pacientes em
cada fila e quando a fila for
selecionada mostrar
individualmente  todos 0s
pacientes que se encontram

aguardando atendimento.
Quando agrupado por paciente
apresentar na mesma

visualizag&o todas as filas onde
o paciente estiver inserido;

Permitir que as filas de atendimentos de
urgéncia e emergéncia deverao
ser classificadas por cores
conforme protocolo a ser
estabelecido;

Permitir que a selecéo de pacientes na fila
seja feita apenas  pelo
profissional que ira fazer o
atendimento  (Ex.  consuita
agendada com um médico sé
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podera ser atendida por ele);

Permitir acompanhar as chamadas ja
realizadas aos usuarios que
estdo na fila, apresentando
horario e profissional que
chamou o paciente;

Permitir encerrar o paciente da fila de
atendimento exigindo o
preenchimento do motivo do
encerramento;

Permitir visualizar, em fila, o tipo de
atendimento do paciente;

Permitir a priorizag@o de pacientes idosos
e deficientes em atendimentos
de caréater ambulatorial;

Permitir a sinalizacdo do paciente de
retorno e, se parametrizado,
obrigar o atendimento do
mesmo;

Permitir uso de dispositivo de chamada
eletrénica do paciente com
chamada de voz, informando o
nome do paciente e o
consultorio onde sera atendido;

Permitir o acompanhamento do tempo de
espera, diretamente da fila de
atendimento;

APAC:
Deve conter o cadastro de faixa de APAC,;

Deve conter cadastro de laudos de
procedimentos contendo
minimamente: estabelecimento
solicitante, data da solicitagéo,
tipo da APAC, situagdo do
laudo, estabelecimento
executante, paciente, cartdo
nacional, prontuario, cid. 10
primario e secundario, médico
solicitante, observacgdes,
procedimentos solicitados,
quantidade e .tipo  dos
procedimentos;

Permitir a emissdo do laudo APAC no
padrdo SUS;

Deve permitir o registro de regulagao de
laudos de solicitacdo de
procedimentos;

Deve conter cadastro de laudos de
medicamentos centendo
minimamente: estabelecimento
solicitante, data da solicitagdo,
situagéo do laudo,
estabelecimento  executante,
paciente, cartdo nacional,
prontuario, peso, altura,
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transplantado, quantidade
transplante, hemofilia, inibidor,
gestante, prova diagnostica,
medico solicitante, justificativa,
medicamentos solicitados,
quantidade nos meses 1,2,3,
CID principal e secundario;

Deve conter tela de controle de fluxo de
laudos de solicitagdo de
medicamentos, podendo filtrar
laudos por situacgédo
(autorizados, ndo autorizados,
aguardando regulacéo, etc.),

Deve permitir o registro de regulagéo de
laudos de solicitagdo de
medicamentos;

Deve conter o histérice de APAC emitidas
por usuario,

Atendimento Médico

Disponibilizar a lista de pacientes que
estéo aguardando
atendimento, ordenados pela
prioridade  do  local de
atendimento, risco e tempo de
espera, indicando o retorno do
paciente;

Permitir gerenciar os pacientes que se
encontram na sala de espera
do meédico, visualizando o
horario agendado da consuita e
de chegada do paciente;

Permitir o uso de dispositivo de chamada
eletrénico do paciente,
identificando a sala onde o
paciente sera atendido;

Permitir iniciar um atendimento através do
numero da identificacé&o,
numero do boletim ou pelo
nome do paciente;

Disponibilizar as informagbes coletadas
na classificacdo de risco, com
o histérico dos registros;

O registro de atendimento deve conter
informagbes do médico
atendente e data e hora de
inicio do atendimento;

Permitir os registrcs de anamnese,
alergias, exames fisicos e
diagnosticos;

Permitir prescricédo eletrénica de
medicamentos, exames de
imagem, exames de
laboratério, dietas, cuidadcs
e/ou materiais, na mesma
estrutura de registro,
encaminhando o paciente para
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0s setores responsaveis;
Permitir o controle de tratamento;
Permitir o controle de antibibticos;

Permitir o controle de suspensdo de
tratamentos;

Permitir a visualizag&o de horario de inicio
e fim das rotinas, na prescrigéo
médica,

Permitir definir se a prescricdo é de
urgéncia ou para a rotina;

Permitir habilitar itens de prescricdo por
local de atendimento;

Permitir parametrizar se o item de
prescricdo solicitara justificativa
e ou senha de autorizagéo para
prosseguimento de seu fluxo;

Controlar a quantidade de pacientes
atendidos por cada
profissional, em cada faixa de
horério, por especialidade, por
procedéncia e por municipio de
origem fornecendo as
estatisticas necessarias para a
gestdo da unidade;

Controlar todos os atendimentos ja
realizados pelo paciente na
rede, mostrando o histérico dos
mesmaes;

Disponibilizar a lista de pacientes
atendidos pelo profissional;

Registrar a hora de entrada e de saida no
consultério médico;

Integrar com a Farmacia, Laboratérios de
Analise e de Diagnéstico por
Imagem, gerando de forma
automatica os pedidos de
acordo com os itens prescritos;

Permitir emitir receitas, atestado médico,

declaracdes de
comparecimento €
acompanhante;

Permitir o registro e impressdo de
medicamentos controlados
para uso interno;

Registrar os tempos de atendimentos por
setor,;

Emitir relatorios gerenciais de tempos de
atendimento por prioridade,
especialidade e médicos;

!Encaminhar 0 paciente para qualquer




ESTADO DA PARAIBA
PREFEITURA MUNICIPAL DE PITIMBU

setor de unidade por meio
eletrénico;

Permitir o registro de procedimentos que
estejam compativeis com o
cadastro da unidade no CNES,
validando a ocupagédo do
profissional e sexo e faixa
etaria do paciente;

Controlar a quantidade de pacientes
atendidos por cada
profissional, em cada faixa de
horario, bem como dos
pacientes atendidos por

especialidade, por
procedéncia, por local de
origem;

Permitir a  assinatura digital do
atendimento médico realizado
com o uso de certificade do
tipo A1 ou A3;

Permitir definir linha de cuidado referente
ao atendimento do paciente,
para facilitar o gerenciamento
de seu fluxo assistencial;

Permitir registrar solicitacdo de parecer
para outra especialidade;

Gestédo de Fluxo:

Registrar a hora de todas as etapas do
atendimento: registro do
atendimento, classificacdo de
risco, atendimento médico,
coleta de material para exames
de laboratério, realizacdo de
exames de imagem,
medicacbes, procedimentos e
hora da alta do paciente;

Possibilitar 0 uso e integragdo aos painéis
de atendimento e chamada

para informacao aos
profissionais,  pacientes e
acompanhantes;

Possibilitar o uso de dispositivos
eletrénicos de chamada do
paciente para cada uma das
etapas do atendimento:
Cadastro do Paciente,
Classificacé@o de Risco,

Atendimento Médico, Coleta de
Amostras, Exames de Imagem,

Medicagédo e Procedimentos,
informando no dispositivo ©
local onde o mesmo deve se
dirigir  (sala, box, guiché,
consultério);

Disponibilizar indicadores de tempos para
cada uma das etapas do
atendimento permitindo anélise
de gargalos nos diversos
pontos do fluxo, por grau de
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prioridade e por especialidade.

Permitir  configurar as etapas de
atendimento e possibilidades
de encaminhamento do
paciente;

Permitir que seja configurado fluxo de
grupos de prescricdo, como
medicamentos, procedimentos,
cuidados, exames e outros;

Permitir configurar se o paciente sera
apresentado em painéis de
chamada durante o fluxo;

Internacéc

Permitir o cadasiro de enfermaria e leitos,
em conformidade com as
normas do MS e seus 6rgéos,
classificando os leitos para fins
de faturamento e estatisticas
de hospitalares;

Permitir associar o paciente ao leito;
Permitir transferéncia de leito;

Permitir a permuta de leitos entre
pacientes;

Permitir  registro  do  diagndstico,
profissional responsavel,
procedimente principal

Permitir o registro da alta médica e
administrativa do paciente;

Permitir estorno de alta;

Fazer criticas de compatibilidades do
procedimento da tabela
SIGTAP e CID 10, com a idade
e sexo do paciente e local de
internagéo;

Possuir tela com todos os atendimentos ja
realizados pelo paciente na
rede, mostrando o histérico dos
mesmos; )

Permitir o preenchimento do laudo de AlH;

Permitir consultar e atualizar os pacientes
com numeracdo de AlH
pendente;

Gerar o mapa de ocupagéo da unidade de
saude com a possibilidade de
visualizar taxa de ocupacéoc e
taxa de disponibilidade;

Gerar o mapa da unidade com
visualizacao grafica da
ocupacdo das unidades e seus
percentuais, mapa de
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ocupagdo com o status de
cada leito, mapa de ocupagéo
por especialidade, mapa de
ocupagao por médico e por
quantidade de dias de
internacéo;

indicadores de taxa de ocupac&o, média
de permanéncia, paciente dia,
quantidade  de  pacientes
internados por médico, por
unidade de internagéo e por
tipo de atendimento;

Produtividade dos profissionais por: CPF,
nome do meédico, quantidade
de procedimentos e
atendimentos;

Permitir reserva de leito;

Permitir indicar unidade de origem e
referéncia e referéncia na
admisséo hospitalar;

Permitir a definicdo e obrigatoriedade de
formularios e estruturas de
registro, de acordo com a
enfermaria do paciente;

Permitir a definicho dos postos de
enfermagem vinculados as
enfermarias;

Posto de Enfermagem:

Registro do Boletim Informativo do estado
de saude do paciente
internado;

Registro de solicitagdo de produtos ao
estoque e farmécia, seja para
consumo do setor ou para
reposicdo do sub estoque ou
carro de parada;

Emissdo de Relatorio de Auditoria de
prescricbes checadas com
atraso

Emissédo de Censo Hospitalar;

Permitir o registro de sistematizagao de
assisténcia de enfermagem -
SAE;

Permitir registro de Balango hidrico;

Permitir o registro da escala de dor na
evolugdo de paciente;

Permitir a realizagdo de aprazamente
individualizado;

Permitir verificar medicamentos
suspensos a partir da tela de
aprazamento;
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Evolugdo do  Paciente
Internado:

Permitir  prescricdo  eletrébnica  de
medicamentos, exames de
imagem, exames de
laboratério, dietas, cuidados
e/ou materiais, encaminhando
o paciente para os setores
responsaveis

Registrar de evolugdo médica, de

enfermagem e demais
profissionais de saude em texto
livre e formularios

personalizados,;

Permitir a pesquisa, Vvisualizagdo e
impressdo do histérico de
evolugdes;

Possuir alertas de interacdes
medicamentosas  (droga X
droga) e impedir que o
processo seja fechado antes
do médico preencher uma
justificativa para a manutengéo
da conduta;

Possuir mecanismo que permita ©
aprazamento dos horérios dos
itens prescritos de forma
manual ou automatica, sendo
essa configuragdo por unidade
de internacgéo;

Possuir formatacdo de protocolos de
atendimento e possibilidade da
montagem da estrutura de
fichas de atendimento para
cada especialidade ou tipo de
atendimento.

Realizar a renovacéo e/ou suspenséo de
itens prescritos no plano
terapéutico, podendo
selecionar somenie os itens
que deseja suspender;

Permitir o conirole de tratamentos;
Permitir o controle de antibidticos;

Permitir o controle de suspensdc de
tratamentos;

Permitir a visualizacdo de horario de inicio
e fim das rotinas, na prescrigéo
meédica;

Permitir definir se a prescricdo & de
urgéncia ou para a rotina;

Permitir habilitar itens de préscricéo por
local de atendimento;

Permitir parametrizar _se o item de
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prescrigéo solicitara justificativa
e ou senha de autorizagédo para
prosseguimento de seu fluxo;

Permitir visualizar a validade das
prescricdes;

Permitir a visualizagdo dos itens prescritos
num plano terapéutico,
dispondo: Plano Anterior, Plano
Atual e Préximo Plano;

Permitir adicionar itens em Plano Atual e
Proximo Plano;

Gerar alerta para itens suspensos;

Possibilitar ao profissional configurar os
itens de prescrigdo favoritos,
utilizados com maior
frequéncia;

Fazer o fechamento e a impresséo da
prescricdo e ndo permitir mais
que a mesma seja alterada,
nem pelo proprio profissional
que realizou;

Permitir ao médico efetuar o registro da
alta médica informando o
motivo e o diagndstico final;

Pcssibilitar o registro do profissional da
equipe que estad dispensando
cuidados ao paciente (meédico,

enfermeira, nutricionista,
farmacéutico e outros) sobre a
evolucao, mediante o}
tratamento realizado,
compondo o] prontuario

eletrénico do paciente;

Possibilitar o registro on-line das
checagens de enfermagem
(confirmacao);

Possibilitar o que as informagbes de
atendimento dos  pacientes
somente serdo acessadas por
usuarios com senha apropriada
e o médico pode criar padrdes
de receita de solicitagdo de
medicamentos,
encaminhamentos,
orientagoes;

Integrar com a Farméacia, Laboratérios de
Andlise e de Diagnostico por
Imagem, gerando de forma
automatica os pedidos de
acordo com os itens prescritos;

Permitir que o usuario prescritor, veja qual
l farmacia atenderda aos itens
| solicitados;

Permitir adequar as definicdes de rotina




por unidade de internagao;

Trabalhar com o CID 10 como parametro
de registro indicando 0s
diagnésticos de notificagéo
compulséria e as perguntas
padronizadas para cada
notificagéo;

Emitir relatorios de produgdo medica,
atestados, encaminhamentos,
orientagdes;

Gerar alertas aos setores responsaveis
sobre medicacdo, exame, ou
qualquer procedimento
prescrito eletronicamente;

Possuir configuragdo de procedimentos
por setor, para que desta forma
as prescricdes entrem na fila
de atendimentos;

Informar ao médico ou enfermagem sobre
paciente que tenha resuitados
de exames e imagens
concluidos, a fim de agilizar o
atendimento;

Possibilitar a definicdo de prioridade
clinica atribuida na
classificagédo de risco para
possibilitar o médico consultar
todas as informacdes
coletadas;

Possibilitar o cadastro de qualquer tipo de
evolucdo clinica  contendo
campos do tipo data, escalas
com intervalo de valores,
icones, validade da evolugéo e
listas dindmicas, onde os
dados possam ser consultados
em diversas tabelas do banco
de dados;

Visualizar as evolugdes, associadas aos
leitos, de maneira grafica e
simples;

Possibilitar o acessc & evolugéo devera
ser através de PIN numérico e
senha de acesso;

Possibilitar a visualizagdo por datas das
evolucdes cadastradas;

Possibilitar a vincular o preenchimento da
evolugédo ao preenchimento da
tabela de faturamento
hospitalar;

Permitir o cadastro de formularios de
evolugao clinica do paciente;

Permitir vincular um formulario de
evolugao clinica a
especialidade ou cargo do
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profissional;

Permitir definir preenchimento obrigatorio
de formuldrios e demais
estruturas de registro.

Permitir o cadastro de campos a serem
preenchidos nos formularios de
evolugao clinica;

Permitir que sejam cadastrados campos
do tipo Sim/Néao;

Permitir que 0s campos possam ser do
tipo Data;

Permitir qgue 0s campos possam ser do
tipo Texto simpies;

Permitir que os campos possam ser do
tipo lista e que permita que a
consulta da lista seja a partir de
qualquer pré-cadastro ja
existente no sistema, como
municipios, usuarios,
medicamentos etc...;

Permitir que os campos possam ser do
tipo escala e que possibilitem
inclusé@o de icones ou imagens
para qualquer item dessa
escala;

Permitir que o©0s campos  sejam
classificados por tipo;

Permitir que a partir do prazo de validade
em minutos, o formulario tenha
uma variagdo / graduacéo de
cor, permitindo assim que o
profissional  perceba quais
estao fora do padréo;

Permitir a impressdo de evolugdes
registradas, por selegdo ou
todas;

Permitir o registro da guia de alta
referenciada;

Permitir o registro de oObito, com trés
causas mortis, seguindo fluxo
para a revisdo e comissdo de
obitos;

Permitir a solicitacdo e a resposta a
parecer medico;

Permitir a emissdo de relatérios de
pedidos de parecer, por
especialidade e solicitante;

Permitir a evolucdo de recém-nascido,
sem a necessidade de associa-
los a um leito;

Permitir o preenchimento da autorizacdo




‘i r ‘ l > |
ESTADO DA PARAIBA
PREFEITURA MUNICIPAL DE PITIMBU

de internagéo hospitalar, sem
precisar sair do médulo de
evolugéo;

Permitir a impresséo da identificagdo do
leito do paciente;

Permitir anexar documentos do paciente
ao episodio de atendimento e prontuario;

Permitr a emissdo do relatorio de
evolugdes registradas;

Permitir a emissdo do relatério de
historico de leitos;

Sumario do Paciente:

Disponibilidade no prontuario eletronico
do paciente, informacdes de
todos os atendimentos na
unidade:

Historico completo com diagnésticos;

Resultado (laudos) de todos os exames
de analises clinicas realizadas;

Resultado de todos os exames de
imagem, incluindo a propria
imagem;

Medicacdes em uso pelo paciente,
destacando os  antibidticos
prescritos;

Informacbes e o conteldo das todas as
evolucdes médicas;

Historico completo de todas as
prescricdes meédicas, podendo
0 médico visualizar se o item
prescrito ja foi checado, o
horario da checagem e o
profissional responsavel pela
checagem;

Todos os exames fisicos do paciente
Informacdes cadastrais

Gerar sumrio de alta de acordo com
estabelecido na Portaria 2073
de agosto de 2011 que
regulamenta o uso de padrées
de interoperabilidade e
informagao em saude para
sistemas de informagdo em
saude no ambito do Sistema
Unico de Saude.

Sistema de Assisténcia da
Enfermagem:

Permitir que o enfermeiro admita o
paciente na unidade hospitalar
e preencha o histéricc de
enfermagem, registrando:
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Sinais Vitais;

Balanco Hidrico;

Avaliaga@o do Paciente;

Anotacéo e prescricdo de enfermagem;

Aprazamento e checagem dos itens
prescritos;

Permitir o registro da escala de dor na
evolugéo de paciente;

Possibilitar o acompanhamento do quadro
clinico do paciente, seus
cuidados, intercorréncias e
planejamento da assisténcia
(evolugédo de enfermagem);

Visualizar a fila de pacientes com
prescrigées encaminhadas ao
posto de enfermagem,

Permitir visualizar os itens prescritos para
o paciente, com acesso por
PIN e outro identificador do
usuano;

Visualizar por cores a situagdo das
prescrigbes a aprazamentos;

Permitir efetuar a coleta de exames
laboratoriais;

Laboratdrio,

Permitir checar se o paciente tem
pendéncias ou
procedimentos prescritos
para outras segbes/setores
da unidade, como exames de
imagem ou procedimentos;

Permitir chamar o paciente através do
painel de chamada;

Permitir que o paciente seja encaminhado
para a fila de chamadas da
se¢do de origem como
"Retorno";

Permitir que o paciente de "Retorno” seja
ordenado nas filas com
prioridade, conforme
parédmetros de risco / "cores”,

CCiH ~ Controle de
Infecgdo Hospitalar:

Possuir moédulc de CCIH com
conceito de busca ativa, gerando
o monitoramento automéatico dos
pacientes em atendimento de
acordo com critérios de
diagnosticos sugestivos, uso de
antibidticos, resultados de
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exames laboratoriais, internacéo
em UTl; realizagéao de
procedimentos invasivos e
reintegragédo,

Permitir preenchimento do
registro de infecgéo hospitalar;

Permitir preenchimento do
registro de colonizagéo;

Permitir ao médico da CCIH
prescrever precaugbes de contato
e cuidados, emitir parecer sobre
uso de antibiéticos ao médico
prescritor e a farmacia;

Automatizar indicadores a partir
de dados coletados em foihas de
evolugdes,;

Ofertar o mapa de uso de
antibioticos  por unidade de
internacéao,

Laboratério de Analises
Clinicas:

Integrar com o cadastro Unico de
pacientes; )

Cadastrar de todos os exames e itens de
exames, e 0s diversos
materiais de coleta e
métodos de todos 0s
laboratérios da unidade de
saude,

Controlar de coleta por data, hora e local;
Receber amostras por cédigo de barras;

Parametrizar de novos exames, métodos,
materiais de coleta, valores
de referéncia;

Dar entrada de resultados manuais, com
validagbes  dos  valores
digitados;

Inserir os resultados dos exames como
parte do prontuario do
paciente;

Controlar por usuério das diversas etapas
de realizagdo do exame, tais
como recebimento do
material biolégico no
laboratério, entrada de
resultado dos exames,
aprovagdo  eleirbnica  do
resultado e entrega do exame
para o] destinatario,
identificando o responsavel
por cada etapa;

Listar os pedidcs de exames realizados
pelos diversos setores do
hospital, para dar agilidade
ao processo de emissdo e
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liberagdo de resultados;

Cadastrar a  assinatura  eletrbnica,
permitindo identificar 0
profissional que liberou ©
laudo do paciente;

Controlar no laboratério central dos
mapas de trabalho emitidos
por urgéncia, unidades de
atendimento e setores
interos do laboratoério;

Emitir  relatorio de  produgdo, por
profissional, por usuario, por

recurso, contendo, no
minimo, quantidade
executada, valor faturado dos
exames e demais
procedimentos realizados em
conjunto;

Permitir que o usudrio faga a
parametrizagdo dos exames,
informando 0s dados
necessarios de cada exame,
0s tipos de dados
(alfabético/numérico), valores
minimos e maximos e
férmulas de calculo, tipos e
quantidades de amoslras,
abreviaturas, prazos normais
e de urgéncia para entrega;

Controlar as entregas das amostras dos
exames e dos resultados dos
exames;

Calcular o prazo de entrega do exarre,
com base na data de entrega
das amostras, no horario de
atendimento da unidade e
nos prazos pré-
estabelecidos;

A solugdo devera permitir a emisséo:

Das etiquetas para identificagdo das
amostras;

Do mapa de trabalho para exames;

Dos resultados dos exames,

|
|

|

De relatérios de exames requisitados;

De relatorios de exames realizados, por
tipo;

De relatérios de exames pendentes.

Consultar da situagdo das entregas dos
exames;
Centro de Imagem:

Permitir Integragdo com o cadastro unico
de pacientes;
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Permitir o cadastro de todos os exames €
itens de exames;

Permitir o controle de preparacdo de
pacientes por data, hora e
local,

Permitir a parametrizagdo de novos
exames,

Permitir a entrada de laudos manuais,
com validacdes dos valores
digitados;

Permitir o langamento de resultados dos
exames como parte do
prontudrio do paciente;

Permitir o controle por usuario das
diversas etapas de realizagé@o
do exame, tais como
solicitagdo, confirmagédo do
paciente na unidade, apto para
realizacdo do exame, digitac&o
do laudo e liberagéo do laudo,
identificando o responsavel por
cada etapa;

Permitir a visualizacdo da lista dos
pedidos de exames realizados
pelos diversos setores do
hospital, para dar agilidade ao
processo de emissdo e
liberag&o de laudos e imagens;

Permitir o cadastro de assinatura
eletrénica, permitindo
identificar o profissional que
liberou o laudo do paciente;

Permitir o controle no centro de imagem
dos exames solicitados
emitidos por urgéncia,
unidades de atendimento e
setores internos de imagem;

Permitir a emissdo de relatorio de
producdo, por profissional, por
usuario, por recurso, contendo,
no minimo, quantidade
executada, valor faturado dos
exames e demais
procedimentos realizados em
conjunto;

Permitir que o usuario faca a
parametrizacdo dos exames,

informando 0s dados
necessarios de cada exame, 0s
tipos de dados

(alfabético/numérico), modelos
de laudo, abreviaturas, prazos
normais e de urgéncia para
entrega,

Permitir o controle das entregas das
amostras dos exames e dos
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resultados dos exames;

Permitir que o sistema faga o célculo do
prazo de entrega do exame,
com base no horario de
atendimento da unidade e nos
prazos pré-estabelecidos;

A solug&o devera permitir a emiss&o:
Dos resultados dos exames;
De relatorios de exames requisitados;

De relatérios de exames realizados, por
tipo;

De relatérios de exames pendentes.

De relatérios de exames
por SLA/Tempo de entrega;

Permitir consulta da situagao das entregas
dos exames,

Permitir a parametrizacdo de exames que
necessitam, obrigatoriamente,
de laudo;

Permitir a parametrizacdo de exames que
necessitam, obrigatoriamente,
de preparacéo;

Armazenamento de
imagens:

Permitir a visualizacdo dos resultados
autorizados na WER, vinculado
ao prontuario, sem
necessidade de consuita em
outro aplicativo;

Permitir que os resultados dos exames
‘ fagcam parte do prontuario do
paciente;

Gerenciar o protocolo/padrdo DICOM da
rede;

Deve permitr o armazenamento dos
estudos e laudos vinculados &
imagem;

Centro Cirdrgico:
Permitir c agendamento de cirurgias;

Permitir solicitar materiais de OPME,

Permitir a parametrizacdo dos dias e
horarios por equipe cirtrgica;

Permitir informar a equipe cirurgica,
Permitir montar 6 mapa cirrgico através

de mecanismos de “clica e
arrasta’, movendo os pacientes
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em fila para as salsas /
horarios desejados;

Permitir  simular versées do mapa
cirirgico para obter maior
eficiéncia das equipes;

Permitir registrar o protocolo de cirurgia
segura através de tablets para
serem usados;

Disponibilizar o mapa de sala, com a
cirurgias agendadas;

Permitir consuitar o histdrico de cirurgias
do paciente;

Permitir informar a sala de cirurgia;

Permitir informar a especialidade;

Permitir informar a linha de cuidado;

Permitir informar 0 profissional
responsavel, proveniente do
cadastro dos médicos da
unidade;

Permite informar a data e hora de entrada
e data e hora de saida da sala

de cirurgia;

Permitir informar a data e hora de inicio e
data e hora de termino da
cirurgia;

Possuir botdes que facilitem informar a
data e hora, em que com
apenas um clique ¢ sistema
informe os dados do momento;

Permitir informar o tipo de anestesia;

Permitir informar categoria da cirurgia;

Permitir informar se houve contaminacgéo;

Permitir informar obito;

Permitir informar descrigéo da cirurgia;

Permitir informar o diagnostico pre-
operatorio;

Permitir informar achados pré-operatorios;

Permitir informar ¢} reiatério
histopatologico;

Permitir  registrar  intercorréncias da
cirurgia;

Permitir suspender a cirurgia;

Permitir registrar eventos pré-
estabelecidos a cirurgia;
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Permitr que o registro de eventos
realizados na cirurgia;

Permitir o registro do protocolo de cirurgia
segura;

Permitir o registro de pedido de material e
medicamentos;

Permitir a prescrigdo em centro cirlrgico e
RPA;

Permitir gerenciar registros incompletos
para finalizagdo da cirurgia;

Ofertar a visualizaggo das cirurgias
programadas e de emergéncia
em painéis com possibilidade
de visualizagdo do dia,
semana, més e timeline, com
seus respectivos status.

Faturamento Ambulatorial
SUS (BPA):

Gerar o BPA consolidado;

Permitir que a producgédo seja captada no
processo normal de trabalhe
dos profissionais atendentes;

Permitir  visualizar . a producéo da
competéncia, listando 0s
procedimentos, as ocupagoes,
quantidades e criticas.

Permitir a correcao das criticas em lote;

Permitir exportar os arquivos no padréo
do sistema BPAMAGNETICO;

Permitir a incluséo de novos
procedimentos de acordo com
as normas do SUS;

Permitir consulta a produtividade dos
profissionais com nome,
procedimento e quantidade;

Permitir a emissdo de relatorio de
avaliagdo da producdo da
unidade, com o0s seguintes
dados: procedimentos e grupos
de procedimentos, quantidade
e valor;

Informar a produgdo por atividade
profissional com os seguintes
dados: codigo atividade,
descrigéo, quantidade de
procedimentos, valor
financeiro;

Gerar os dados do faturamento conforme
normas do SUS;

" ". #
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Permitir a importacdo das tabelas do
SIGTAP para a competéncia;

Validar os critérios e normas do SUS no
momento da entrada dos
dados;

Disponibilizar ferramentas de correcéo da
produgdo, com base nas
criticas advindas de SIGTAP e
CNES;

Permitir definir regras para faturamento de
exames de pacientes em
observacéo até 24 horas;

Permitir a definicdo de procedimentos
realizados e faturados por
terceiros;

Permitir a emissdo de relatério detalhado
de conta médica,;

Gerar BPA individualizado;

Permitir que a produgéo seja captada no
processo normal de trabalho
dos profissionais atendentes;

Permitir  visualizar a produgdo da

competéncia, listando o}
identificador do atendimento,
nome do paciente,
procedimento, profissionat,
ocupacéo, idade, quantidade e
as criticas;

Permitir a correcéo das criticas em cada
atendimento;

Permitir exportar os arquivos no padréo
SuUS;

Permitir a inciuséo de novos
procedimentos de acordo com
as normas do SUS

Permitir consulta a produtividade dos
profissionais com nome,
procedimento e quantidade,;

Disponibilizar ferramentas de correcéo da
producdo, com base nas
criticas advindas de SIGTAP e
CNES;

Permitir a emissdo de relatério de
avaliagdo da produgdo da
unidade, com os seguintes
dados: procedimentos e grupos
de procedimentos, quantidade
e valor;

Validar os critérios e normas'do SUS no

momento da entrada dos
dados.

RAIBA
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Faturamento Hospitalar

Permitir controlar profissionais na portaria
134 por competéncia

Efetuar a critica quanto aos profissionais
com restricoes na Portaria 134

Efetuar o calculo maximo de quantidade a
ser cobrada, quando ©
procedimento for de cobranga
por dia de internacéo

Permitr o controle e renovacéo
automatica das AlH de
pacientes em Longa
Permanéncia

Permitir importagdo do CNES
mensal, atualizando 0s
profissionais admitidos,
desligados, com identificagéo
de seus vinculos

Permitir controle de servigos terceirizados,
com critca quando ao
lancamento correto dos
procedimentos

Permitir importacdo do SIGTAP, com
controle por competéncia

Permitir parametrizar um executor para
um determinado procedimento
por competéncia, e langar
automaticamente este
executor, quando realizado
este procedimento

Permitir parametrizar os terceiros, que
realizam os procedimentos,
come pessoa fisica ou juridica

Permitir controle de AIH rejeitadas, e
reapresentagéo das mesmas

Permitir dividir AIH diretamente do modulo

Efetuar critica de compatibilidade entre os
procedimentos (Obrigatdrio,
Incompativel e  Sequencial
Compativel)

Efetuar a ordenagdo correta dos
langamentos dos
procedimentos, conforme
regras do manual da AlH

Apresentar a lista de procedimentos
compativeis, comumente
langados, dado o procedimento
principal da AlH, para ajudar na
identificacéo dos
procedimentos realizados

Permitir o reprocessamento das_criticas

»
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em uma apresentacdo inteira,
de uma unica vez;

Permitir substituir um profissional executor
por um outro profissional em
toda a apresentacdo

Permitir controle de diaria ja cobrada, por
tipo de leito e por competéncia,
para evitar glosas por cobranca
acima da Capacidade
Instalada.

Controle de operacbes de
entrada e saida de
produtos:

Permitir o cadastro de “Tipo de Natureza
de Operacéo;

Permitir a selecdo de operagdes de notas
fiscais, empréstimos e ordem
de fornecimento;

Permitir parametrizar se ¢ tipo de
natureza de operagdo exigira
ou ndo os valores da nota e
documento de operagao;

Permitir se ir4 parametrizar e se sera
exigido numero de série do
documento de operagéo.

Permitir o cadastro de “Natureza de
Operagao”

Permitir o cadastro da descricédo e nome
da operagéo;

Permitir o paradmetro e a natureza da
operacgdo sera de entrada ou
saida,

Permitir a informagdo do parametro de
“Tipo da Natureza da
Operagao”;

Permitir o cadastro de CFOP Cédigo
Fiscal de Operagbes e
Prestacgdes;

Permitir parametrizar se a operagéo
contabilizara estoque;

Permitir  parametrizar  operagdo de
devolugio ou estorno de outras
operagdes j& cadasiradas;

Permitir parametrizar o tipo de langamento
financeiro que a operagéo iré
gerar,

Permitir definir se a finalidade da entrada
& para consumo imediato, para
determinado evento ou para
estocagem e distribuic@o;
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Permitir o registro de recebimento
provisério e assim que for
registrada a entrada fisica dos
itens de estoque e, apoés
analise do almoxarife, registrar
a entrada efetiva. Neste
momento devera ser
processada a contabilizagdo
dos itens de estoque.

Permitir que ao concluir a entrada de itens
no estoque, o sistema deve
verificar se existe variagéo de
preco médio acima de 20% e
gerar alerta ao usuario;

Imprimir relatérios de:

v Nota de Recebimento;

v Entrada de Material
Sintético;
v Entrada de Material
Analitico;

Permitir a consulta das entradas
registradas por: 6rgéo;
almoxarifado; unidade gestora;
unidade requisitante; periodo
da nota de recebimento;
periodo de inclusdo; periodo de
atesto; intervalo de nota de

recebimento; funcionario;
finalidade da entrada; tipo da
entrada;

Permitir visualizar a rotina e validade da
solicitagdo em programa de
atendimento de solicitacdes de
estoque;

Permitir  visualizar os horéarios de
administragdo definidos em
mapa de separagdo de
produtos;

Permitir a confirmar devolugéo do produto
no deposito de destino;

Controle de Empréstimo de
Medicamentos e Materiais:

Permitir gerenciar as operages de
empréstimo a receber e a
devolver;

Permitir consultar as operagdoes de
empréstimo por data, numero
de série, tipo da nota, segbes

ou setores, fornecedor,
categoria de produto, produto
ou lote;

Informar as “Notas Vinculadas” que fazem
parte da operacéo de
devolugao;

Permitir  selecionar  operacdes  de
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empréstimos realizados e gerar
automaticamente uma nota
fiscal de entrada quando
solicitado, para que facilite o
processo entrada de
empreéstimos cedidos;

Kit de produtos e OPME:

Permitir o cadastro de Kit's de produtos,
permitindo a partir do cadastro
de produtos, a inciuséo de
itens provenientes que 0
compdem;

Permitir a entrada de Kits pelo modulo de
Notas Fiscais de Entrada;

Permitir que ao informar em uma nota de
entrada um produto cadastrado
como KIT, seja possivel a
alimentagdo do valor unitario
de cada item que o componha;

Permitir que em caso de langamento de
nota de entrada de algum item
que seja componente de um
Kit, apresente ao usuario alerta
ou possibilidade de informar
que sera dada entrada
individualizada ou através do
kit;

Permitir que ao realizar a dispensagéo de
um KIT, seja informado ao
usuario quais itens compdem o
KIT, e que possa confirmar as
guantidades dos componentes;

No caso de dispensagado de Kit, o sistema
deve exibir as informactes
para que O usuario possa
confirmar a quantidade a ser
debitada individualmente para
cada item que o compdem.

Almoxarifado e Farmacia -
Configuracdes gerais:

|

Permitir o cadastro de produtos contendo
descricdo, coédigo, forma de
apresentacao, categoria,
identificador de padronizacéo,
grupo e subgrupo de produto,

forma farmacéutica,
identificador de produto
controlado, tempo de
ressuprimento e indice de
criticidade XYZ

Cadastrar insumos contendo todas as
informacgdes que possibilitem a
completa identificacédo e gestéo
de cada item, contendo,

codificacao sequencial
numérica para rapida
identificacdo e movimentagéo,
descricéo completa e

abreviada do insumo
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permitindo a descricdo em
campo texto, especificagédo do
insumo, classificagdo  com
grupo de estocagem a que
pertence classificaggo com
grupo de similaridade,
classificacdo com grupos de
compras, visando a integrag@o
com o servigo de compras;

Cadastra areas de armazenagem, visando
o agrupamento dos insumos,
definidos para  farmécias,
objetivando a facilidade de
organizagéo fisica dos
estoques, realizacdo  dos
inventarios e pedidos de
compras;

Realizar estatistica de consumo em
quantidade, valor do custo,
média atual e valor-do custo de
reposicdo, saldo atual em
estoque e identificagdo da
localizacdo do insumo dentro
da éarea de armazenagem
(sala, estante e prateleira),
visando a organizagdo e
adequagcao fisica e a realizagdo
de inventarios e ainda conter
as informacbes sobre a
classificagdo do insumo dentro
da Curva ABC (classificagdo
financeira) de forma automética
e classificacéo XYZ
(criticidade);

Cadastrar de unidades de medida de cada
produto, propiciando controle
sobre unidades de
dispensacéo, estoque e
compras e controle de
processo de fechamento
mensal de estogue com
langamento contabil dos
valores € controle das saidas e
movimentagbes por centro de
custo; )

Seiecionar o item por descricdo ou parte
de descrigcdo ou codigo;

| Registrar de entradas de insumos via
devolugdo ao estoque por
paciente interno, paciente em
tratamento ambulatorial e por
centro de custos;

Registrar de saidas de insumos para
atendimento de requisigao a
paciente interno, externo
(ambulatoriais) e centro de
custo, com baixas automaticas.

Buscar todas as requisi¢des ja atendidas,
com possibilidade de
visualizacgde em tela ou
impressdo do documento da
requisicdo e do comprovante
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da dispensagéo;

Gerar automaticamente numero
sequencial do documento de
transferéncig;

Selecionar requisicbes por status: N&o
Atendidas, Atendidas ou
Parcialmente Atendidas;

Selecgéo de lote e validade;

Controlar de regulagdo na distribuicdo dos
insumos pelo almoxarifado
central aos almoxarifados dos
demais Hospitais;

Selecionar pelo numero de documento da
transferéncia ou pelo numero
de documento da requisicéo;

Permitir aceitar todos os itens com um
Unico comando, ou item a item,
ou aceite parcial;

Permitir  solicitagdo/Transferéncia em
Aberto;

Informacéo do detentor atual do processo
administrativo;

Validar os dados da nota fiscal do
fornecedor de acordo com o
empenho;

No cadastro de fornecedores, controlar os
dados relevantes ao processo
de compras, contendo, codigo
padrdo de cada fornecedor,
razao social e nome fantasia,
classificagdo do tipo de
fornecedor, dados de CNPJ,
Inscrigéo Estadual, banco com
o qual o fornecedor iré efetuar
as transacdes financeiras,
enderegcamento completo (UF,
Cidade, Rua, Bairro, CEP),
dados do contato no
fornecedor, com nome,
telefone, ramal, e-mail,
indicacdo de fornecedor ativo/
néo ativo, data de inclusao;

Situag&o atual do estoque com data, hora,
local, grupo de inventario ou
itens individuais;

Impedir a dispensacdo de produtos com
data préxima do vencimento,
possibilitando a parametrizagéo
de antecedéncia;

Emitir alerta de data de vencimento
préxima, e-mail, a uma lista de
interessados de definida no
sistema;

Permitir _incluir produtos em quarentena




PITIWBY 4
ESTADO DA PARAIBA
PREFEITURA MUNICIPAL DE PITIMBU

nos casos devidos e
suspensdo da quarentena, com
registro de motivo.

Possibilitar a realizagdo da contagem
informando data e hora da
contagem, pelo codigo do item;

Permitir avaliar a necessidade de compra
com base no consumo,
levando em consideragao o0
estoque de seguranga
calcutado automaticamente
com base no tempo de
ressuprimento e na quantidade
minima

Permitir que o usuario informe a
quantidade de dias desejado
de cobertura para a nova
compra;

Permitir parametrizag8o para mostrar na
secdo solicitante, somente
itens que possuam estoque na
secao do estoque requisitada;

Emitir:

v Relatério de requisigao;

v Solicitagdo de Transferéncia
/ Consumo Efetivada;

v Nota de Transferéncia de
Material,;

v Pedido de aquisicdo de
material;

v Autorizacdo de Fornecimento
de Material,;

v" Mapa de Contagem,;

v Relatério de Itens né&o
digitados;

v Divergéncia de Contagem,

v Digitacéo realizada,;

v Balancete de ajuste de
inventario;

v Historico de Transferéncias;
v Ordem de fornecimento;

v Substancias associadas;
Baixa de ltens de Estoque:

Registrar a baixa de itens de estoque,
registrando a justificativa e o
destino destes itens — quando
necessario. O  documento
gerado nesta transagéo podera
ser assinado digitalmente por
todos os membros da
comissao de baixa.

Juntamente com a baixa fisica dos itens
de estoque devera possibilitar




que seja realizado o registro da
baixa contébil equivalente aos
valores dos itens de estoque.

Permitir a consulta das baixas registradas
a partir dos seguintes filtros:
o6rgao; unidade gestora,
almoxarifado;  intervalo  de
nimero da baixa; periodo de
realizacéo da baixa;
modalidade da baixa; destino
da baixa; material baixado;
documentos  associados a
baixa (tipo, conteudo; periodo
de emissao).

Priorizar pedidos, de acordo com o tipo de
prescrigao (urgente ou rotina) e
informar validade das
prescricoes no moédulo de
atendimento de solicitagdes;

Transferéncia entre Almoxarifados:

Dispor de mecanismo para registrar as
requisicdes para outro
almoxarifado  on-line, com
senha de seguranga restrita ao
almoxarife, de modo que ele s6
possa requisitar material para o
seu. O documento gerado
nesta transagdo podera ser
assinado digitalmerite.

Permitir que as requisicbes sejam
atendidas total ou parcialmente
e, para cada item, seja dada a
justificativa para o}
procedimento do almoxarife
(tipo do atendimento).

Permitir que quando o almoxarife colocar
um item como pendente o
sistema deve criar nova
requisicdo com estes itens e
finaliza a requisicdo anterior
com 0s atendimentos
realizados.

Fornecer dades sobre: os estoques de
cada item da requisi¢do;
consumo histérico do item na
unidade requisitante; a unidade
requisitante; outras requisices
deste mesmc material a
atender; quantidade de itens
esperando atesto. Estas
informacgdes serdo usadas pelo
almoxarife para decidir quanto
ao atendimento total, parcial ou
nac atendimento do item.

Permitir a edicdo de uma requisicdo
desde que ela nao esteja
atendida.

Permitir que uma requisicdo registrada
seja excluida desde que néo
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esteja atendida;

Permitir a consulta da requisicdo, em
qualquer das situagbes em que
se encontrar, a partir dos
seguintes filtros: oérg&o, centro
de custo; almoxarifado;
intervalo de numerc da
requisicao; intervalo de cédigo
por unidade  requisitante;
origem da requisicdo; periodo
da requisicdo; periodo de
atendimento da requisic&o.

Permitir a parametrizagdo para pedido de
Ressuprimento automatico;

Inventério dos Estoques:

Registrar a realizagédo do inventario dos
itens de estoque, - manual ou
com o auxilio de leitora optica.

Quando usar o auxilio da leitora optica,
gerar arquivo a ser enviado ao
dispositivo e envia-lo.

Quando usar o auxilio da leitora optica,
buscar o arquivo modificado
com os resultados do
inventario e atualizar os dados
do inventario automaticamente.

’i Permitir a edicdo de inventario a qualquer

momento. Quando usar
assinatura digital, o(s)
documento(s) resultante(s)

desta transacgéo devera(éo) ser
emitido(s) novamente e
assinado(s) sem a eliminagéo
do documento anterior.

Permitir a exclusdo de inventarios desde
que ndo existam documentos
assinados digitalmente
associados a transagao.

Permitir a consulta de inventarios a partir
dos seguintes filtros: periodo
de inicio do inventario; periodo
de finalizacdo do inventario;
tipo; responsavel pelo
inventario; material.

Registrar os ajustes fisicos e financeiros
das entradas de itens de
estoque que ja foram
movimentados. Nestes ajustes
o sistema permitird modificar o
material, a quantidade da
entrada e/u o valor do item na
entrada.

Ao registrar o ajuste o sistema deve
realizar todos os movimentcs
de entrada ou saida do
estoque na data do ajuste
corrigindc  os  movimentos

i realizados em dias e meses




anteriores sem prejuizo do
histérico de movimentagéo e
mantendo o consumo médio
das unidades requisitantes
intacto; ou seja, o consumo
médio das unidades
requisitantes deve se manter o
mesmo daquele antes do
ajuste.

Central de Compras

Permitir a integrag@o das solicitacdes de
compras de diversas unidades
gerenciadas pelo nivel central;

Permitir a centralizagdo de tcdas as
requisicbes de compras em um
unico ambiente;

A quantidade de produtos a ser
requisitada deveréa ser sugerida
automaticamente pelo sistema,
levando em  consideragao
fatores de consumo médio,
cobertura (dias), lead time,
comprabilidade e classificagéo
XYZ, '

Possuir interface que permita a avaliagdo
da requisicdo de compra de
produtos e ou categoria;

Permitir que o usuario informe a
quantidade de dias desejado
de cobertura para a nova
compra;

Permitir a avaliagdo de produtos que ndo
tenham consumo histérico na
unidade;

Permitir que o usuario selecione a secédo
ou departamento para
avaliagao do consumo;

Permitir a avaliacdo de pedidos com
agrupamento por produto ou
por unidade de salde;

Permitir que o gestor autorize o inicio do
processo de compras;

Permitir  suspender ou alterar a
quantidade dos produtos de
cada requisicao;

Permitir ao gestor e aos requisitantes a
visualizacdo rapida do status
de cada requisi¢éo;,

O departamento de compras devera
receber, apds aprovacdo do
gestor, digitalmente, a lista das
solicitagdes de compras;

Permitir que o departamento de compras
central consolide, ou n&o, as
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demandas de todas as
unidades.

O departamento de compras central
devera poder alimentar para
cada item, ata de registro de
precos e controlar a situagéo
de validade e saldo. O sistema
deve alertar quando uma ata
estiver préxima de seu
vencimento;

Disparar correio eletrénico para cotag@o,
caso ndo haja ata de registro
de pregos.

Para cada requisicdo de compras,
poderdo ser selecionados
quais  fornecedores  seréo
comunicados de abertura de
processo de cotagao.

Os fornecedores selecionados deverdo
receber correios eletrdnicos,
informando o link e chave de
acesso para o preenchimento
da cotagdo, que tera vigéncia a
ser definida pelo comprador. O
sistema devera permitir reenvio
da chave de acesso, no caso
de negociagédo com  0S
fornecedores e possivel
alteracéo de pregos;

O comprador devera ser alertado por
correios  eletrénicos  quando
uma cotacao for preenchida;

O comprador podera informar o
fechamento da cotagéo;,

Gerar automaticamente o mapa de
cotacdo (Mapa de Pesquisa de
Precos);

Apresentar os vencedores por produto,
informando o} valor
economizado por item;

Permitir que seja alterado o vencedor por
item, através do preenchimento
de justificativa técnica, com
senha,

Deixar a Nota de Autorizacdo de

Fornecimento disponivel no
moédulo de notas de entrada;

As Notas de Autorizagdo de Fornecimento
i deverdo possuir campo para
1 preenchimento de  data,
‘ numero da Nota de Empenho e
Il Locais de entrega;

Fornecer informacgdes sobre a localizagéo
dos pacientes internados e




ESTADO DA PARAIBA
PREFEITURA MUNICIPAL DE PITIMBU

pacientes em atendimento;

Permitir o registro de pacientes sob
custodia;

Fornecer informacbes referentes aos
pacientes dispensados nas
unidades de atendimento,
demonstrando as datas de
atendimento e dispensa dos
mesmos;

Controlar o processo de visitas aos
pacientes internados, emitindo
crachas e registrando
informacdes sobre o visitante
ou acompanhante, indicando
horario de entrada e saida;

Controlar 0 numero maximo de visitas
permitido para cada paciente;

Emitir listagem dos pacientes internados
de cada meédico, contendo a
localizaggo do paciente na
unidade, visando facilitar o
processo de visita médica.

Business Intelligence

Prover um modulc de Business
intelligence (Bl) que possibilite
analise de dados, através de
processos de extracao,
transformacdo e carga de
dados gerados a partir das
atividades executadas nas
unidades de saude e sede. A
solugao de Bl devera permitir a
gerag8o de graficos analiticos,
painéis (dashboards) e
relatorios para apoio a tomada
de deciséo.

O moduio de Business Intelligence (Bl)
devera ser 100% WEB;

Permitir que todos os objetos de
informacao criados possam ser
acessados externamenie
através de link direto;

| Permitir ao usuario incluir objetos
(dashboards, graficos e
relatorios) em seus favoritos.

Funcionalidade - Relatorio:

Permitir a criagdo e edicdo de relatorios
dinamicos em forma de
cruzamento entre linhas e
colunas (pivot table),

Permitir salvar configuragdo de relatério
para que O mesmo seja
acessado por outros usuérios
com dados atualizados sem
necessidade de recria-los;
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Permitir estabelecer uma gquantidade
maxima de registros a serem
visualizados por pagina;

Permitir criar um agendamento para que
os dados do relatorio sejam
atualizados automaticamente;

Permitir formatar relatério como: mostrar
subtotais, ocultar determinadas
areas do relatorio;

Permitir o agendamentc de envio de
relatério por e-mail no formato
de PDF, em posigao de retrato
ou paisagem e informacéo de
link para acesso online direto
ao relatorio;

Permitir a criagdo de diversas visdes,
através de graficos sobre os
mesmos dados do relatério;

Possibilitar o compartiihamento  do
relatério com outros usuarios
cedendo permissdo ou n&o de
alteracéo.

Funcionalidade - gréaficos:

Possibilitar a utilizagéo de diversos tipos
de graficos em 2D e 3D;

Possibilitar a exibicdo de tabela de dados
do grafico, através de opgdo do
usuario em visualiza-la ou n&o;

Possibilitar mostrar os ‘X" maiores
registros com opgao de mostrar
os “X’ restantes de forma
agrupada;

Possibilitar escolher o padréo de cor de
fundo do grafico;

Permitir  escolher as cores das
informacées através de paiheta
de cores;

Permitir a formatagéo de fonte, tamanho e
cor dos titulos dos graficos;

Possuir opcdo de exibigdo das legendas,
determinacdo de local de
exibigcao e cores,

Permitir configuragdo de exibicdo e
formatacéo de rétulos de dados
das séries dos graficos;

Possibilitar a utilizagdo de tipos de
graficos diferentes para
determinadas séries no mesmo
grafico;

Permitir visualizar séries do eixo Y2 (Eixo
vertical a direita);
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Possuir a opgéo de habilitar recurso de
navegagdo e aprofundamento
na informagado do grafico (drill
down), optando por mostrar o
detalhamento com tipo de
grafico diferente;

Possibilitar mostrar valores e dados dos
graficos ao mover o mouse sob
o grafico;

Permitir manter o gréfico elaborado, com
agendamento para atualizacgZo.

Funcionalidade indicadores:

Possibilitar que indicadores em gauge,
exposicdo numérica direta e %
de conclus@o/progressao;

Possibilitar manter indicadores em gauge
criados, com agendamento
para atualizagéo;

Possibilitar compartilhar indicadores com
determinados usuarios;

Possibilitar formatar estilo do indicador
gauge em diversos modelos;

Possibilitar informar escala de cores para
os indicadores de gauge e %
de progresséo;

Possuir opg¢dc do indicador gauge
completo ou metade;

Permitir imprimir relatorio Indicador de
taxa de evaséo;

Funcionalidade
Dashboards:

Permitir pré-visualizar o dashboards antes
da publicacéo;

Permitir especificar uma cor de fundo para
o dashboard;

Permitir inclusdo de textos livie em
qualquer parte do dashboards;

Permitir inclusdo de links em qualquer
objeto do dashboard e também

links especificos para outros
dashboards ou paginas de
sites externos;

Permitir o agendamento de dashboards
por e-mail para determinados
usuarios, respeitando seus
respectivos filtros nos cubos;

Permitir anexar o dashboards ao e-mail
em formato de PDF retrato ou
paisagem. Incluir link para
acesso online ac dashboards;




Salvar todas as alteragdes realizadas nas
configuragbes dos dashboards
e permitir restaurar a vers&o de
determinada data;

Funcionalidade Alertas

Permitir o disparo de alertas
em qualquer momento quando
determinado indice em
métricas for atingido;

Permitir classificar a métrica em:
Informativo, Alerta e Critico;

Para cada classificacdo da métrica,
permitir escolher os limites de
enguadramento na
classificacéo,

Possibilitar notificar usuarios por: E-mail,
SMS e redes sociais;

Aplicativo Mobile para 10S
e Android

Possuir funcionalidades em celulares
(Android, 10S ou Windows),
permitindo no minimo  as
seguintes funcionalidades:

Possuir acesso através de login e senha

Permitir selecionar a unidade a ser
gerenciada permitindo:

Visualizar a quantidade de atendimentos
realizados na unidade nas
ultimas 24 horas;

Visualizar a quantidade de atendimentos
pendentes ou que ndo estejam
de “Alta” da unidade a mais de
24 horas,

Visualizar a fila das salas de classificagéo
de riscos em tempo real;

| Ao selecionar uma das salas de
classificacdo de riscos, permitir
a visualizacdo da quantidade
de pacientes e o tempo médio
de espera € o0 tempo de espera
individual;

Visualizar as filas de consultérios,
agrupando os pacientes por

classificagcédo de riscos,
informando o tempo médio de
espera;

Ao clicar na fila dos consultérios, ©
aplicativo deve retornar a lista
dos pacientes em espera € O
tempo individual;

O aplicativo deve permitir a acompanhar o
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percentual de  prescrigdes
realizadas nos atendimentos,
apresentando o indice de
prescricdo de medicamentos e
exames;

O aplicativo deve permitir visualizar a
ocupacdo das salas e seus
leitos;

Ao clicar em uma sala, o aplicativo deve
apresentar o tempo médio de
permaneéncia;

Para as salas, o aplicativo deve
disponibilizar a lista dos
pacientes com sexo e idade e
tempo de permanéncia
individual no leito;

Permitir acompanhar a produtividade
médica do turno de trabalho
atual e anterior, separando os
nos horarios de 07:00 as 19:00
e das 19:00 as 7:00;

Apresentar para cada médico com
atendimento em um turno as
informagdes de total de
atendimentos, tempo médio de
atendimento, e percentual de
prescrigoes,

Apresentar numero de primeiros
atendimentos  (consuitas e
retornos), com tempo médio de
atendimento e percentual de
prescrigoes;

A SOLUCAO deveré disponibilizar através
de aplicativo movel o resultado
da pesquisa de satisfagédo com
pacientes e/ou acompanhantes
por unidade de salde e com
viséo consolidada para
empresa.

Apresentar o histérico do atendimento dos
pacientes internados;

Permitir visualizar a produgéo ambulatorial
contendo os procedimentos,
quantidade e valores;

Permitir visualizar as estatisticas de
internacdo Tempo Médio de
Permanéncia, Pacientes Dia,
Leitos Dia, Taxa de Ocupagao
Hospitalar, Taxa de Ocupacéo
Operacional e Taxa de
Mortalidade;

Permitir gerenciar o de regulacdo de
pacientes;

Ao clicar em uma sala, o aplicativo
deve apresentar o tempo médio de
regulagdo do paciente e informar se
esta ou naoc na meta.
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Implantagéo de infraestrutura tecnoldgica
em unidades de saude onde sera
implantado o software de gestéo de
unidade de saude (VT) - Compreende o
processo de instalagdo e configuracéo
dos equipamentos e do sistema nas
unidades de salde onde sera implantado
o software de gestdo de unidade de
saude, de acordo com as especificagdes
técnicas:

Instalagcdo e configuracdo dos
equipamentos de hardware nas
unidades de saude, tais como
estagdo de trabalho, impressoras e

painel de chamada; UNID 2 R$ R$ 7.400,00 R$ 7.400,00
3.700,00
Instalacdo e configuragédo dos
sistemas de informacao voltados ao
sistema, entre os quais o Prontuario
Eletrénico e banco de dados em
nuvem.
Servigos adicionais por UST (Unidade de
Servigo Técnico) - Compreende servigos
adicionais com abrangéncia limitada aos
servicos que estejam dentro do escopo
deste Projetc Basico, sob demanda da
CONTRATANTE, sendo que a
CONTRATADA atuara exclusivamente em
servicos relacionados aos produtos desse
projeto.
A unidade de medida adotada em
cada classe de servico UNID 250 | R$210,00 | RS 52.500,00 R$ 52.500,00

denomina-se Unidade de
Servigo Técnico — UST, que
corresponde ao  esforgo
para a realizagéb de
atividades  extras que
venham a ser necessérias
no decorrer do projeto e
ndo estejam contempladas
no escopo deste projeto e
se fagam necesséarias a
critério da CONTRATANTE.
Nao esta previsto a contratagdo de
servicos continuados para
sustentagao e operagao de
ambientes. Os  servigos
fornecidos devem estar
caracterizados em uma das

seguintes classes:
Customizacao/ Desenvolvimento - Servigo
de desenvolvimento de necessidades,
rotinas, funcionalidades, relatérios ou
outra caracteristica sistémica que nao
tenham sido pensadas previamente e néo
estejam descritas _neste projeto bésico,
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conforme  especificacdo  técnica e
demanda especifica da CONTRATANTE.

Capacitacdo/ Treinamento - Servigos de
capacitacao e passagem de
conhecimento  técnico de rotinas,
estruturas, fluxos ou moédulos do sistema
que venham a ser solicitados pela
CONTRATANTE.

Unificacdo de cadastros - Servigos
voltados a levantamento, planejamento,
unificacdo e higienizacdo de cadastros
conforme pedido da CONTRATANTE.
Interfaces/ Integracbes -  Servigos
voltados a analise e desenvolvimento de
interfaces ou integragdes que n&o
! tenham sido planejadas no planejamento
do projeto.

Operagéo Assistida - Servigos voltados
ao acompanhamento e realizagdo de
operacdo assistida ou expansdo do
tempo de operacdo assistida previsto
neste Termo de Referéncia.
Remanejamento de infraestrutura de
Unidade de satde - Remanejamento do
ambiente fisico da unidade de saude
para outra localidade, seja em fungéo de
reforma, novo ambiente construido
dentro da prépria unidade ou nova
unidade construida, dentro do fimite
| municipal.

| TOTAL ESTIMADO R$ 783.879,00

VALOR ESTIMADC DE R$ 783.879,00 (Setecentos e oitenta e trés mil e oitocentos e setenta e nove reais).

3.1 O quantitativo estimado tem como referéncia de base o Cadastro Nacional de Estabelecimento de
saude (CNES) do municipio de Pitimbu. Para a aquisi¢@o dos produtos (tabletes) levou-se em consideragao
a quantidade de Agentes comunitarios de salde (ACS) e Agentes de combates a endemias (ACE) que
estao atualmente no quadro de funcionarios do fundo municipal de saude do municipio, 6érgdo gerenciador
dessa demanda.

3.2 Os servigos deverdo ser utilizados pelo periodo de 12 (doze) meses.

l Area Requisitante (UnidadqlSetorIDepto):
l FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE

e e =

Responsavel(eis) pela demanda:

Nome: MICHELLE BATISTA DOS SANTOS BARBOSA

FPF: 080.839.134-80 Cargo/Funcéo: Secretaria Municipal

Pitimbu-PB, 06 de janeiro de 2026.

C s ‘t’. o .

ITIMBU
Gestora-MICHELLE BATISTA DOS SANTOS BARBOSA
Secretaria Municipal de Saude




